Zasady zpracovani osobnich udaji Netera Systems s.r.o

podle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, v platném znéni, ve spojeni s Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU)
¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto
ldaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajti) — déle jen ,GDPR"

Cilem téchto Zasad zpracovani osobnich udaju (dale jen ,Zasady") je poskytnout (potencialnim) klientim, navstévnikim internetovych
stranek www.neterapay.eu a obchodnim partnerdm informace vysvétlujici, jak spole¢nost Netera Systems s.r.0., IC: 242 26 726, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedené Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 238789, sidlem: Sudométska 1293/32, Zizkov, 130 00 Praha 3
(dale jen ,,Spravce"), zpracovava osobni Udaje.

Kontaktni Gidaje Spravce:
e-mail: podpora@neterapay.eu
Spravce jmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju, kterym je Jan Rozumbersky.

Kontaktni Gidaje Poverence:
gdpr@neterapay.eu

Ci osobni (idaje Spravce zpracovava?

Spravce zpracovava osobni idaje zejména nasledujicich subjektl udajl (dale jen ,Subjekt Gdaju‘):
- navstévnika webovych stranek,

- klienta,

- osoby, ktera ke zpracovani osobnich Udajd dala svij souhlas,

- obchodniho partnera.

V jakém rozsahu Spravce osobni Uidaje zpracovava?

Sprévce zpracovava pouze takové osobni Udaje, Kk jejichZz zpracovani ma prévni titul v souladu s platnou legislativou. Osobni udaje
zpracovava korektné a transparentné, pouze pro zamysleny Ucel, bezpeéné a jen tak dlouho, jak to vyZaduje zakon nebo je uvedeno v téchto
Zasadach.

O Navstévnikovi webovych stranek Spravce zejména zpracovava:
- IP adresu, cookies

O Klientu Spravce zpracovava predevsim osobni Udaje, které mu (event. jeho zpracovateli) byly Klientem v jakékoliv formé sdéleny nebo o
Klientu zjistény od tfetich osob, a to shodné v souvislosti s poskytovanim sluzeb Spravce. Spravce je rovnéz opravnén zpracovat osobni
Udaje nezbytné pro poskytovani jeho sluzeb v rozsahu udajl, které Spravce (Ci jeho zpracovatel) ziskal z vefejné pfistupnych zdrojd. Jde
zejména o nasledujici osobni udaje:

- jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, rodné €islo, adresa trvalého pobytu, statni pFislusnost, pohlavi,

- telefonni &islo, e-mailova adresa, kontaktni adresa (je-li odli$na od adresy trvalého pobytu), adresa pro doruéeni aktivacniho kédu

- Udaje o prikazu totoznosti, na zakladé kterého muze byt ovéfena totoznost Subjektu Udajl: &islo prikazu, platnost prikazu,
vydavatel (autorita), kopie priikazu

Udaje o podplrném dokladu totoZnosti (v zavislosti na typu dokladu): typ dokladu, platnost, pfipadné ¢islo dokladu, pfipadné vydavatel

dokladu, kopie dokladu

- Udaje o politické exponovanosti Subjektu udaju a jiné specifické informace pozadované platnymi pravnimi piedpisy,

- Cislo penéZenky NeteraPay,

- Cisla bankovnich U¢td (k bankovnimu uctu Spravce miize pozadovat téz kopii dokladu o existenci tohoto Uétu),

- zaznamy komunikace se Subjektem Udaju,

- IP adresa, cookies.

V rémci aplikace zasady ,Know your klient* (Poznej svého klienta) dle zakona ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platném znéni (dale jen ,AML zakon"“), Spravce mlize pozadovat Udaje o:

- Ucelu zalozeni uétu,

- puvodu finanénich prostredka,

- pfipadné oboru &innosti.



Pro ucely pInéni dalSich povinnosti dle AML zakona je Spravce rovnéz opravnén pozadovat Udaje o:

- roéni vySi Cistého pfijmu,

- prevazujicim plvodu penéznich prostfedku, které budou vkladany do elektronické penézenky,

- pfipadné Gdaje k prodeji majetku, dédictvi nebo k jinému zdroji penéznich prostredka, tj. k frekvenci pfijmu a jeho vysi.

O Osobé, ktera ke zpracovani osobnich udaju dala svij souhlas, Spravce zpracovava jen ty osobni udaje, k jejichz zpracovani dala
osoba souhlas, ledaZe by Spravce disponoval i jinym pravnim titulem pro zpracovani osobnich tdaji neZ souhlasem.

Za jakym tcelem Spravce zpracovava osobni tdaje

Ugelem zpracovani osobnich tidaji Spravcem je zejména:
- identifikace Subjektu Udaj,
- ovéfeni osobnich Udaju Subjektu udaj,
- posouzeni zadosti (potenciélniho) Klienta o poskytnuti sluzby Sprévcem,
- profilace Subjektu udajd,
- uZiti osobnich udajl za Ucelem profilace nasledné obchodni nabidky,
- spinéni vzajemného smluvniho vztahu mezi Klientem a Spravcem,
- splnéni smluvniho vztahu mezi Spravcem a tfeti stranou,
- spinéni zakonem stanovenych povinnosti Spravce ¢i tfetich stran,
- prevence podvodd,
- zakaznicka podpora,
- ochrana opravnénych zajm0 Spravce ¢i tfetich stran,
- uplatnéni pravnich narokl a povinnosti ze smluvniho vztahu Spravce a Klienta.

Na zakladé jakého pravniho titulu Spravce osobni Gidaje zpracovava?

Pravni zaklad zpracovani osobnich (daju vychazi z ¢lanku 6 GDPR, konkrétné pak pfedevsim

-z ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) GDPR, kdy Subjekt idaji udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich udajd pro jeden ¢i vice
konkrétnich ucelt,

- z¢lanku 6 odst. 1 pism. b) GDPR, zpracovani je nezbytné pro spinéni smluv, jejiz smluvni stranou je Subjekt Udajd jako Klient,
nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na zadost Subjektu Udajl jako Klienta,

-z ¢lanku 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR, zpracovani je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které se na Spravce vztahuiji,
predevsim jde o povinnosti vyplyvaji z AML zakona,

- z¢lanku 6 odst. 1 pism. f) GDPR, zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmi Spravce ¢i tfeti strany, ledaZe pred témito
zajmy maji pfednost zajmy a zakladni prava a svobody Subjektu tdaji vyzadujici ochranu osobnich Udajl (napfiklad zpracovani
fotografie a kopie priikazu totoznosti, zd&znam( komunikace ¢i zpracovani pro marketingové Gcely).

Dochazi-li v ramci zpracovani osobnich Udajl na zakladé opravnéného zajmu k tzv. profilovani ve smyslu ¢lanku 22 GDPR, Subjekt udajd
mé prévo kdykoli vznést namitku proti takovému zpracovani. V pfipadé uplatnéni namitky Spravce déle Udaje nezpracovava, pokud
neprokaze zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami Subjektu idaji nebo pro uréeni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokd, to ovSem neplati v pfipadé pfimého marketingu. Pokud je Subjektem Gdajli vznesena namitka proti
zpracovani pro Ucely pfimého marketingu, nebudou jiz osobni Uidaje pro tyto ucely viibec zpracovany.

Osobni Udaje jsou Spravcem zpracovavany systematicky a automatizované. Zejména pfi zpracovani za Ucelem pfimého marketingu a pfi
posuzovani rizikovosti Klienta (Subjektu udajd) die AML zakona muze dochazet i k tzv. profilovani ve smyslu ¢lanku 22 GDPR.

Subjekt Gdaji ma v souvislosti s pfimym marketingem kdykoliv pravo odmitnout dal$i zasilani marketingovych a obchodnich sdéleni
Sprévce.

Zpracovava Spravce kopie dokladi totoZnosti?

Podle zékona ¢. 269/2021 Sb., o ob&anskych prlkazech, v platném znéni, a zakona ¢. 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech, v platném
znéni, je Spravce opravnén pofizovat a dale zpracovavat kopii ob&anského priikazu/cestovniho dokladu, eventualné jiného dokladu
totoznosti, a Uidaje v kopii obsazené jen, da-li k tomu Subjekt udajd svij vyslovny souhlas, nestanovi-li zvlastni predpis jinak. Subjekt Udajl
je opravnén sv(j souhlasy kdykoliv bez udani divodu odvolat.

Souhlas Subjektu dajii dle pfedchoziho odstavce se nevyZaduje, zpracovava-li Spravce kopii nebo vypisy z pfedlozenych dokladu
(totoZnosti) pro ucely AML zakona (§ 8 odst. 11 AML zakona).

Udeéli-li Subjekt udaju Spravci souhlas se zpracovanim kopie dokladl totoZnosti, souhlasi s pouzitim (i opakovanym) kopii dokladu totoZnosti
a jinych dokladl ve smyslu pfedchoziho odstavce (véetné osobnich udajd v nich obsazenych) zejména za Gcelem ovéfeni jeho totoZnosti a
za UCelem predchazeni trestné Cinnosti. PouZiti kopie dokladu totoZnosti je tudiZ nezbytné pro spinéni smluv, jejichz smluvni stranou je &i



bude Klient, pro plnéni pravnich povinnosti, které se na Spréavce vztahuji, pfedevsim jde o povinnosti vyplyvajici z AML z&kona, a ze zakona
¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni, eventualné pro ochranu dlezitych zajmu Klienta a prav Spravce.

Po jak dlouhou dobu jsou osobni Gidaje Spravcem zpracovavany?

Osobni daje jsou Spravcem zpracovavany s ohledem na jejich ucel po riznou dobu. Neni-li pro délku zpracovani uréujici souhlas udéleny
Subjektem Udajd, zpracovava Spravce osobni tdaje pouze po dobu nezbytné nutnou k naplnéni Ucelu jejich zpracovani, tedy zejména po
dobu trvani smluvniho vztahu mezi Klientem a Spravcem ¢i po dobu pinéni zakonnych povinnosti. Dale pak po dobu stanovenou pfislusnymi
pravnim pfedpisy.

Neni-li dale stanoveno jinak osobni Gidaje jsou Spravcem odstranény nejpozdéji ve Ih(ité jednoho mésice poté, kdy pomine Gcel, resp. pravni
divod jejich zpracovani.

Osobni Udaje, které podléhaji archivani povinnosti, jsou zpracovavany po dobu stanovenou pfisluSnymi pravnimi pfedpisy

Zéakonna doba pro uchovani udajli a dokladl za u¢elem provadéni identifikace a pinéni dalSich povinnosti stanovenych AML zékonem ¢ini
10 let nésledujicich po konci kalendafniho roku, ve kterém do$lo k ukon¢eni smluvniho vztahu mezi Klientem a Spravcem.

Osobni Udaje, k jejichz uchovavani je nezbytny toliko souhlas Subjektu Udajd, budou uchovavéany po dobu platnosti souhlasu s jejich
uchovavanim. To ovSem neznamena, ze po odvolani souhlasu Spravce neni opravnén zpracovavat, resp. uchovavat osobni udaje z jiného
ddvodu. Dojde-li k odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich (dajd a neni-li dan jiny dlvod pro zpracovani osobnich tdajt, jsou dotéené
osobni Gidaje vymazany to nejpozdéji ve Ihité 1 mésice od obdrZeni odvolani souhlasu spravcem.

Komu Spravce piedéava osobni udaje?

Na zakladé souhlasu, v souvislosti s plnénim povinnosti stanovenych relevantnimi pravnimi pfedpisy nebo vyzaduje-li to opravnény zajem
Spravce Ci tfeti strany, je Spravce opravnén predat osobni Udaje tfetim osobam.

Mezi pfijemce osobnich Udaju patfi pfedevsim:

- poskytovatelé IT sluzeb,

- poskytovatelé spisovych a archivaénich sluzeb,

- poskytovatelé vyznamnych &innosti (outsourcingu),

- advokati, notari, exekutofi,

- organy vefejné moci,

- poskytovatelé tiskovych a postovnich sluzeb, véetné kuryrd,
- smluvni obchodni partnefi Spravce.

BlizSi a aktualni specifikaci zpracovatelli a dalSich pfijemc( Spravce Subjektu Gdaju poskytne na jeho zadost.

Sprévce si dovoluje upozornit, Ze nenese odpovédnost za zpracovani osobnich daju tfetimi stranami, které jsou v postaveni spravce. P
takovém zpracovani osobnich udajd budou uplatnény vlastni zasady ochrany osobnich udajd této tfeti strany v postaveni spravce.

Osobni tdaje nebudou pfedavany do tretich zemi mimo EU.

Jaka ma Subjekt Gdajl prava?

Subjekt Gdajl ma v souvislosti se zpracovavanim osobnich tdajl pravo:
a.  pozadat Spravce o pfistup k osobnim tdajlim zpracovavanym spravcem,
b.  pozadat Spravce o kopii téchto osobnich Udajd,
c.  pozadat Spravce o potvrzeni o zpracovavanych osobnich Udajich, zejména o sdéleni Ucelu zpracovéni, kategorie dotéenych
osobnich udajd, pFijemce nebo kategorie prijemct, doby zpracovani/ulozeni osobnich Udajl, informaci o zdroji osobnich Gdaj,
skute€nosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani,

d.  pozadat Spravce o opravu, resp. doplnéni nepfesnosti,

e.  pozadat Spravce o vymaz osobnich Udajtl zpracovavanych spravcem, pokud jiz nejsou potfebné pro poskytnuty Gcel, nebo pokud
jsou spravcem zpracovavany protipravng,

—

pozadat Spravce o omezeni zpracovani svych osobnich Udajd v pfipadech stanovenych v élanku 18 GDPR,



g.  na pienositelnost jeho osobnich Udaj,
h.  vznést namitku podle ¢lanku 21 GDPR.
Pokud se Subjekt Gidaji domniva, Ze Spravce provadi zpracovani osobnich Udajl v rozporu s jeho pravy ¢i zakonem, mize:
a. pozadat Spravce o vysvétleni,
b.  pozadovat odstranéni protipravniho stavu,
c.  podat stiznost k dozorovému organu, kterym je Urad pro ochranu osobnich tdajti.
Subjekt Udaji ma pravo kdykoliv odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich. Pfipadnym odvolanim souhlasu vSak neni dotéena
zakonnost zpracovani osobnich udaju pied takovymto odvolanim souhlasu. Pfipadnym odvolanim souhlasu rovnéz neni dot¢ena zakonnost
zpracovani osobnich (daju z jiného pravniho divodu.
Subjekt Gdajl mize svij souhlas se zpracovanim osobnich udaju odvolat v listinné €i elektronické podobé podanim doruenym na néktery
z kontaktnich Udajl uvedenych v téchto Zasad. Subjekt Udajd bere na védomi, Ze v pfipadé pochybnosti Spravce o tom, zda souhlas byl
odvolan k tomu opravnénou osobou, je Spravce opravnén ovéfit si totoznost odesilatele jinym k tomu pfiméfenym zpUsobem. Uvedené plati
i ve vztahu k formé a zplisobu uplatnéni dal3ich prav dle téchto Zasad.
Subjekt udaji bere na védomi, Ze na vyfizeni Zadosti &i poZzadavk( ma Spravce 30 dnl od doruceni zadosti (poZadavkad).

Tyto Zasady jsou platné od 1. 4. 2022 do odvolani a nahrazuji veSkeré pfedchozi Zasady.

Datum posledni aktualizace: 14. 1. 2022.



